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1. Rekisterinpitdjda

R-kioski Oy on rekisterinpitdja ja vastaa henkilotietojen kdasittelystd R-lahjan eli verkossa

toimivan R-kioskin kuponkikaupan osalta.

Yrityksen tiedot:

Nimi: R-kioski Oy (jaljempdnd ”Rekisterinpit&jé” tai ”R-kioski”)
Y-tunnus: 2404400-8

Posti- ja kdyntiosoite: Bertel Jungin aukio 9 A 4. krs, 02600 Espoo
Puhelin: 020 5544 000

Kysymykset koskien henkilStietojen kdsittelyd voit ldhettdd sahkdpostitse osoitteeseen:

tietosuoja@r-kioski.fi

2. Kenen tietoja kasitellaan?

Tamdn tietosuojaselosteen perusteella kdsitellddn R-lahjan asiakkaiden (R-lahja-tilausten
tekijéiden sekd R-lahjan vastaanottajien) henkil6tietoja. R-lahjan asiakkaista kdytetddn téssa
tietosuojaselosteessa myo6s nimitystd ”rekisterGity”.

Tarkemmin kuvattuna Rekisterinpitdjd kdsittelee:

1) R-lahjan tilauksen tekijan tietoja; ja
2) R-lahjan vastaanottajan yhteystietoja.
o R-lahjan vastaanottajien yhteystietoja kerdtddn vain siind tapauksessa, ettd
R-kioski toimittaa kuponkikoodit suoraan niiden loppukdyttdjille.
o Jos R-kioski toimittaa kuponkikoodeja esimerkiksi R-lahjat tilanneelle
yritysasiakkaalle ja yritys itse jakaa kuponkikoodit esimerkiksi tyontekijoilleen,
R-kioski  kdsittelee ainoastaan tilauksen tekijan eli yritysasiakkaan
yhteyshenkilon henkilGtietoja.
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3. Henkilotietojen Iahde

Kaikki tdssd tietosuojaselosteessa tarkoitetut henkilotiedot kerdtddn Iahtokohtaisesti
rekisterdidylta itseltaan.

Mikdli R-kioskin asiakkaana on yritys ja kuponkikoodit toimitetaan suoraan yrityksen
ilmoittamille vastaanottajille, kerdtddn vastaanottajien yhteystiedot kuponkikoodien
toimittamiseksi tilauksen tehneeltd yritykseltad.

4. Mita tietoja kasitellaan?

R-lahjan tilauksen tekijaltd keratadn seuraavat henkilotiedot:
- Nimi (jos yritysasiakas, yhteyshenkilén nimi)
- SAhkopostiosoite
- Puhelinnumero
- Postiosoite (jos yrityksen osoite, ei henkiltieto)
- Pankki- tai luottokortin maskattu korttinumero (siind tapauksessa, ettd maksu tehdddn
pankki- tai luottokortilla)

Yritysostoissa kerdtddn myos seuraavat tiedot:
- Yrityksen nimi
- Y-tunnus

Siind tapauksessa, ettd R-kioski toimittaa kuponkikoodit suoraan R-lahjan vastaanottaijille,
heiddn osaltaan kerdt&dn toimitustavasta riippuen seuraavat henkildtiedot:

- Sdhkopostiosoite
- Puhelinnumero
- Postiosoite

5. Milla perusteella ja mihin tarkoitukseen henkilotietoja
kasitellaan?

Henkilotietoja kdasitellddn sopimuksen tdyttdmiseksi eli R-lahjan myymiseksi sekd R-lahjan
toimittamiseksi. R-lahjan tilausvaiheessa tilauksen tekijaltd pyydetddn lisdksi suostumus
henkilotietojen  kdsittelyyn. Mikdli tilauksen tekijd on yritysasiakas, vastaa hdn
suostumuksellaan myds R-lahjan vastaanottajien henkilGtietojen luovuttamisen perusteen
lainmukaisuudesta.
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Tilauksen tekijan henkilotietoja kaytetddn ainoastaan tilausvahvistuksen toimittamiseen sekd
kuponkikoodien maksamiseen tai laskutukseen. R-lahjan vastaanottajien henkilGtietoja
kdytetddn ainoastaan kuponkikoodien toimittamiseen.

Tilauksen tekijan henkilotietoja sekd yritystietoja voidaan kdyttdd myos R-lahja -uutuuksien ja
kampanjoiden markkinointiin.

HenkilGtietoja ei kdytetd automaattiseen paatoksentekoon, esim. profilointiin.

6. Sailytysaika

Rekisterbityjen henkilotietoja sdilytetddn niin kauan kuin se on vdalttamatontad kdsittelyn
tarkoituksen tdyttdmiseksi. Henkilotietojen sdilytysaika on kolme vuotta. Sen jdlkeen ne
poistetaan.

7. Tietoturva

R-kioski huolehtii henkilotietojen turvallisesta kdsittelystd ja kayttad tarkoituksenmukaisia
teknisid ja organisatorisia suojatoimenpiteitd henkiltietojen oikeudetonta ja laitonta kdasittelyd
sekd niiden hdvidmistd, tuhoutumista tai vahingoittumista vastaan. R-kioski kdy ldpi
saanndllisin vdliajoin tietoturvakdytdnnot ja -toimenpiteet, milld varmistetaan jdrjestelmien
turvallisuus ja suojan taso. Tietoturvatoimenpiteet sisdltdvat muun muassa, tarpeen mukaan,
tietojen salausta, palomuureja, turvallisia sdilytystiloja sekd kdyttdjdoikeusjarjestelmid.

R-kioski pitdd huolta toimitilojensa fyysisestd turvallisuudesta. Tilat, joissa henkil6tietoja
kdsitelladn, ovat valvonnan piirissa.

Mahdolliset henkilotietoja sisdltavat fyysiset asiakirjat sdilytetddn alkukdsittelyn jalkeen
lukituissa sdilytystiloissa. Ainoastaan maddratyilla Rekisterinpitdjan tai sen toimeksiannosta ja
lukuun toimivan yrityksen tyontekijoilld on oikeus kdsitelld paperidokumenttina sdilytettévia
henkil6tietoja.

Ainoastaan madrdatyilla Rekisterinpitdjdn jo sen toimeksiannosta ja lukuun toimivien yritysten
tyontekijoilld on oikeus kdyttdd henkilotietoja sisdltdvid tietojdrjestelmid. Kayttdjille on
mdadritetty erilaisia kayttdjatasoja ja kdyttdja saa ylldpito- tai selausoikeuden ainoastaan
tyotehtdviensd kannalta tarpeellisiin tietoihin. Kullakin kdyttdjalld on oma kdyttdjatunnus ja
salasana. Jarjestelmd on suojattu palomuurilla, joka suojaa ulkopuolelta tulevia yhteydenottoja
jarjestelmadn.
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Rekisterinpitdja kouluttaa henkilokuntaansa ja huolehtii siitd, ettd myos yhteistydokumppanien
henkilostd ymmartadd henkilotietojen luottamuksellisen luonteen ja turvallisen kdasittelyn
merkityksen. Tietosuojapolitiikan mukaan vadrinkdytoksistd on seurauksia.

Jos kaikista suojatoimista huolimatta henkilotiedot joutuvat vadriin kdsiin, on mahdollista,
kuten muissakin henkilotietoja kdyttdavissd palveluissa, ettd henkildllisyys varastetaan. Jos
tallainen tapahtuma havaitaan, sitd ryhdytddn viipymattd selvittdmdadn ja aiheutuvat vahingot
pyritddn estdmdadn. Rekisterinpitdjd informoi mahdollisista tietoturvaloukkauksista tarvittavia
viranomaisia ja asiaa koskevaa henkil6d lainsaddannodn vaatimusten mukaisesti.

R-kioski tarkistaa tietoturvatoimenpiteensd sadnndllisin valiajoin, ja arvioi tietoturvariskit muun
muassa aina silloin, kun uusia jdrjestelmid otetaan kdyttéon.

8. Oikeus peruuttaa suostumus

Kun henkilotietojen kdsittely perustuu henkildn antamaan suostumukseen, kyseinen henkild voi
milloin tahansa peruuttaa suostumuksensa. Suostumuksen voi peruuttaa ilmoittamalla asiasta

osoitteeseen tietosuoja@r-kioski.fi.

9. Mitd muita oikeuksia rekisteroidylla on?

Rekisteroidyilld on seuraavat omia henkil6tietojaan koskevat lakisddteiset oikeudet:

1. Henkil6lla on oikeus pyynndstd saada tietdd, kdsitteleekd Rekisterinpitdja hdnen
henkilGtietojaan. Jos tietoja kdsitellddn, henkil6lld on oikeus saada kopio niistd
tiedoista, joita kdsitelladn. Jos tietoja ei kdsitelld, on henkilolld oikeus saada vahvistus
tastakin.

2. Henkilolla on oikeus pyytad kdsittelyn kannalta virheellisen tai puutteellisen
henkil6tiedon korjaamista tai tdydentdmistd.

3. Henkilolla voi olla oikeus poistaa henkilotietonsa. Rekisterinpitdjd poistaa tiedot
pyynnostd, mikdli lainsddddnndssd mdadritetyt perusteet tayttyvat.

Henkil6llé on oikeus pyytdd henkildtietonsa poistamista Rekisterinpitdjan
jarjestelmastad, jos
a) henkilGtietoja ei endd tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne kerdttiin tai
joita varten niitd muutoin kdsiteltiin;
b) hdn on peruuttanut suostumuksensa, johon kdsittely on perustunut eika
kasittelyyn ole muuta laillista perustetta;
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c) hdn vastustaa henkilokohtaisiin syihin vedoten kdsittelyd, joka on tarpeen
rekisterinpitdjdn tai kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen
toteuttamiseksi kuten esimerkiksi profilointia; tai

d) henkilGtietoja on kdsitelty lainvastaisesti.

4. Rekisteroidylla voi olla oikeus rajoittaa henkil6tietojensa kdsittelyd. Rajoitamme
kasittelyad pyynnostd, mikali kyse on lainsddddnnossd mdadritetyista tilanteista.

Rekisteroity voi pyytdd henkilotietojensa kdsittelyn rajoittamista, jos

a) rekisterdity kiistdd henkildtietojensa paikkansapitdvyyden, jolloin kdsittelyd
rajoitetaan ajaksi, jonka kuluessa voimme varmistaa niiden
paikkansapitdvyyden;

b) kdsittely on lainvastaista ja henkilé vastustaa henkildtietojen poistamista ja
vaatii sen sijaan niiden kdytén rajoittamista; tai

c) henkilGtietoja ei endd tarvita siihen tarkoitukseen, johon ne kerdttiin mutta
niiden sdilytys on tarpeen oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittadmiseksi
tai puolustamiseksi.

Kun henkil6tietojen kdsittelyd on rajoitettu, niitd voidaan sdilyttdmistd lukuun
ottamatta kdsitelld ainoastaan henkildon suostumuksella taikka oikeudellisen vaateen
laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi tai toisen luonnollisen henkilon tai
oikeushenkilon oikeuksien suojaamiseksi tai tarkedd unionin tai jasenvaltion yleistd
etua koskevista syistad.

5. Henkilolla on tietyissd tilanteissa oikeus siirtéid Rekisterinpitdjan hallussa olevat
henkilotiedot itselleen tai toiselle rekisterinpitdjdlle. Oikeus koskee sellaisia
henkilotietoja, jotka henkild itse on toimittanut ja joita kasitellddn suostumuksen
nojalla tai sellaisen sopimuksen toteuttamiseksi, jossa henkild on osallinen. Oikeus
koskee niitd tietoja, joita kdsitellddn automaattisen tietojenkdsittelyn avulla. Mikali
osa tiedoista on paperikopiona, ei oikeus koske tdllaisia asiakirjoja.

6. Henkilolla voi olla oikeus vastustaa henkilotietojensa kasittelyd. Rekisterinpitdja
lopettaa henkildtietojen kdsittelyn pyynnéstd, mikdli kyse on lainsGadddnndssd
mddritetyistd tilanteista.

10.Kuinka oikeuksia kaytetaan?

Rekisterdity voi ldhettdd pyynnon oikeuksiensa kdyttdmisestd osoitteeseen tietosuoja@r-
kioski.fi. Vaihtoehtoisesti rekisterdity voi Idhettdd henkil6kohtaisesti allekirjoittamansa pyynnon
kirjeitse tdmdn tietosuojaselosteen alussa mainittuun osoitteeseen.

Rekisterinpitdjd pyrkii vastaamaan rekisterdidylle mahdollisimman pian, jo milloin tarpeen,
antaa rekisterdidylle lisdiohjeita tai kysyy listietoja pyynnon tdyttmiseksi. Huomioittehan, ettd
ennen pyynnon tdyttdmistd Rekisterinpitdjdlld on sekd oikeus ettd velvollisuus todentaa
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pyynnon Idhettdneen henkilon henkildllisyys. Jos pyynto on selkedsti perusteeton tai kohtuuton,
Rekisterinpitdja voi veloittaa kohtuullisen palkkion hallinnollisista pyynnon tdyttdmisestd tai
torjumisesta aiheutuvista kustannuksista.

Mikdli vastaus sisaltad henkil6tietoja, Rekisterinpitdjd toimittaa tiedot tapauksesta riippuen
joko salattuna sahkoisessd muodossa tai postitse henkilokohtaisena kirjattuna kirjeenad. Kirjettd
ei voi kuitata vastaanotetuksi kukaan muu kuin vastaanottajoksi merkitty henkil. Nd&in
varmistetaan kirjeen oikean vastaanottajan tietojen luottamuksellisuus.

11.Tietoja henkilotietojen vastaanottajista

R-kioski rekisterinpitdjand kasittelee henkiltietoja itse, mutta kdyttdd apunaan myos
palveluntuottajia. Palveluntuottajat toimivat ndissd tapauksissa henkilotietojen kasittelijoind
R-kioskin ohjeistusten mukaisesti. R-kioski pyrkii kdyttdmadn parhaita ja luotettavia
yhteistyokumppaneita, jotka kdsittelevat henkil6tietoja R-kioskin puolesta ainoastaan tdssd
tietosuojaselosteessa mddritettyihin tarkoituksiin. Henkilotietojen kadsittelijat ovat lisdksi
velvollisia toimimaan yhdenmukaisesti tdmadn tietosuojaselosteen kanssa ja kdyttdmadn
tarkoituksenmukaisia turvallisuustoimenpiteitd suojatakseen henkilotietoja.

R-lahjan osalta kdytetddn seuraavia palveluntuottajia:
- Ohjelmistotoimittaja

- Maksupalveluiden valittaja

HenkilGtietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille. Voimme luovuttaa kuluttajakdyttdytymiseen
liittyvaa tietoa kolmansille osapuolille, siten ettd yksittdistd henkilod ei voi tunnistaa.
Henkil6tiedot eivat siirry EU- ja ETA-alueen ulkopuolelle palveluiden tuottamisen yhteydessad.

Erdillad viranomaisilla on lakiin perustuva tiedonsaantioikeus, jonka puitteissa R-kioski Oy
saattaa joutua luovuttamaan henkil6tietoja kyseisille viranomaisille. Tdllaisia viranomaisia ovat
mm. poliisi-, tulli-, rajavartio- ja veroviranomaiset.

Lisdksi R-kioski Oy saattaa lisaksi kdsitelld henkildtietoja puolustaessaan oikeutettua etuaan,
siviili- tai rikosprosessien yhteydessd tai estddkseen petoksia tai muita vadrinkdytoksid.

R-kioski Oy saattaa siirtdd tai luovuttaa henkildtietoja konserniyhtidilleen tai emoyhtio(i)lleen
yritysjarjestelyn yhteydessa.

12.Valitusoikeus

Mikdali Rekisterinpitdjdlle henkil6tietonsa antanut henkilé katsoo, ettd Rekisterinpitdja ei
kdsittele henkilotietoja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisesti, hdn voi tehdd valituksen
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valvontaviranomaiselle siind EU:n jasenvaltiossa, jossa hdnen vakituinen kotipaikkansa tai
tyopaikkansa on tai jossa katsoo sddnnosten rikkomisen tapahtuneen. Suomessa kyseinen
viranomainen on tietosuojavaltuutettu.

Edelld mainittu mahdollisuus valituksen tekoon ei rajoita muita henkilon kaytdssd mahdollisesti
olevia hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja.

13.Tietojen kaytto muihin tarkoituksiin

Rekisterinpitdjd ei kdyta tietoja muihin kuin tassa asiakirjassa ilmoitettuihin tarkoituksiin. Mikali
my6hemmin ilmenee uusia kdyttotarpeita, Rekisterinpitdjd informoi rekisterdityd asiasta sekd
laillisesta kdsittelyperusteesta tai tarvittaessa rekisterdidyltd pyydetddn suostumus
henkilotietojen kdsittelyyn uusia kdyttotarkoituksia varten.
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