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1. Rekisterinpitdja

R-kioski Oy on rekisterinpitdjd jo vastaa henkil6tietojen kdsittelystd R-kioskin verkkosivujen
kautta tapahtuvan tuotendytteiden jakelun osalta.

Yrityksen tiedot:

Nimi: R-kioski Oy (jaljempdnd ”Rekisterinpitéjé”)
Y-tunnus: 2404400-8

Posti- ja kdyntiosoite: Bertel Jungin aukio 9, 02600 Espoo
Puhelin: 020 5544 000

Kysymykset koskien henkilotietojen kdsittelya voit IGhettdd sdhkopostitse osoitteeseen:
tietosuoja@r-kioski.fi

2. Kenen tietoja kdsitellaan?

Tamadn tietosuojaselosteen perusteella Rekisterinpitdja kdsittelee tuotendytteiden tilanneiden
asiakkaiden henkil6tietoja.

3. Henkil6tietojen Ighde

Henkilotiedot hankitaan vain rekisterdidyltd itseltddn. Emme siis hanki tdssd selosteessa
kuvattuja henkildtietoja muilta kuin suoraan rekisterdidylta.

4. Mita tietoja kasitellééin?

Kaikissa tuotejakeluissa kerdtddn rekisterdidyiltd matkapuhelinnumero.

Matkapuhelinnumeron kerddminen on valttdmdatdontd palvelun tuottamisen ja kampanjan
ehtojen kannalta.

Joissain tuotejokeluissa saatamme kerata lisaksi:

- lkdryhmadn
- Sukupuolen
- Asuinpaikan

Mikali rekisteroity antaa ylld listattuja lisGtietoja, tiedot anonymisoidaan aina alla kohdassa 5.
kuvatulla tavalla.

R-kioski Oy | Y-tunnus: 2404400-8 | Posti- ja kdyntiosoite: Bertel Jungin aukio 9, 02600 Espoo |
Puhelin: 020 5544 000 | www.r-kioski.fi



TIETOSUOJASELOSTE 3(7)

R |kioski

5. Milla perusteella ja mihin tarkoitukseen henkilGtietoja

kdasitellaan?

Rekisteroidyltd pyydetddn aina nimenomainen suostumus tietojen kasittelyyn.

Matkapuhelinnumeroa kéytetddn Arrdkoodin toimittamiseen. Arrdkoodi on kertakdyttdinen
koodi, jota vastaan tuotteen voi lunastaa R-kioskilta. Lisdksi matkapuhelinnumeroa kdytetadn
paluuviestin toimittamiseen, johon saattaa sisdltyd kuluttajakyselylinkki.

Jos kampanjassa kerdtadn rekisterdidyn ikdaryhma, sukupuoli tai asuinpaikka, tiedoista
poistetaan matkapuhelinnumero ja tietoja kdytetddn ndin ainoastaan anonymisoituina vain
kampanjasta kiinnostuneen kohderyhmdn tilastoimiseen.

HenkilGtietoja ei kdytetd automaattiseen padtoksentekoon, esim. profilointiin.

6. Sailytysaika

Henkilbtietoja sdilytetddn vain niin kauan kuin se on valttdmatonta kdasittelyn tarkoituksen
tayttamiseksi.

Viimeistddn kuukauden pé&dsté kampanjan pddttymisestd, tai kun Arrdkoodien jakelu on
paattynyt, henkil6tiedot joko:

- poistetaan tai
- muutetaan sellaiseen muotoon, ettd niistd ei voi endd tunnistaa yksittdistd henkilod
(anonymisointi)

7. Tietoturva

R-kioski Oy huolehtii henkil6tietojen turvallisesta kdsittelystd ja kayttdd tarkoituksenmukaisia
teknisid ja organisatorisia suojatoimenpiteitd henkilétietojen oikeudetonta ja laitonta kasittelya
sekd niiden hdvidmistd, tuhoutumista tai vahingoittumista vastaan. R-kioski Oy kdy lapi
s@dnndllisin vdliajoin ne tietoturvakdytdnnét ja -toimenpiteet, joilla varmistetaan jdrjestelmien
turvallisuus ja suojan taso. Tietoturvatoimenpiteet sisdltdvdt muun muassa, tarpeen mukaan,
tietojen salausta, palomuureja, turvallisia sdilytystiloja sekd kdyttajdoikeusjarjestelmid.

R-kioski Oy pitdd huolta toimitilojensa fyysisestd turvallisuudesta. Tilat, joissa henkilGtietoja
kdsitellddn, ovat valvonnan piirissad.

Henkilotietoja sisdltavat fyysiset asiakirjat sdilytetddn alkukdsittelyn jdalkeen lukituissa
sdilytystiloissa. Ainoastaan mdadrdtyilld Rekisterinpitdjdn tai sen toimeksiannosta ja lukuun
toimivan yrityksen tyontekijoilld on oikeus kdsitelld paperidokumenttina sdilytettavia
henkiltietoja.

Ainoastaan mddrdtyilld Rekisterinpitdjdn ja sen toimeksiannosta ja lukuun toimivien yritysten
tyontekijoilld on oikeus kdyttdd henkilGtietoja sisdltavia tietojdrjestelmia. Kayttdjille on
mddritetty erilaisia kayttdjatasoja ja kdyttdjd saa yllGpito- tai selausoikeuden ainoastaan
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tyotehtaviensd kannalta tarpeellisiin tietoihin. Kullakin kayttdjalld on oma kdyttdjatunnus ja
salasana. Jarjestelmad on suojattu palomuurilla, joka suojaa ulkopuolelta tulevia yhteydenottoja
jarjestelmadn.

Rekisterinpitdjd kouluttaa henkilokuntaansa ja huolehtii siitd, ettd myds yhteistyokumppanien
henkilostd ymmdrtdd henkil6tietojen luottamuksellisen luonteen ja turvallisen kdsittelyn
merkityksen. Rekisterinpitdjdn tietosuojapolitiikan mukaan vadrinkdytoksistd on seurauksia.

Jos kaikista suojatoimista huolimatta henkilStiedot joutuvat vdadriin kdsiin, on mahdollista,
kuten muissakin henkilotietoja kdyttdvissd palveluissa, ettd henkildllisyys varastetaan. Jos
tallainen tapahtuma havaitaan, sitd ryhdytddn viipymdttd selvittdmdadn ja aiheutuvat vahingot
pyritddn estdmddn. Rekisterinpitdjd informoi mahdollisista tietoturvaloukkauksista tarvittavia
viranomaisia ja asiaa koskevaa henkil6d lainsdaddnnon vaatimusten mukaisesti.

R-kioski Oy tarkistaa tietoturvatoimenpiteensd sddnndllisin vdliajoin, ja arvioi tietoturvariskit
muun muassa aina silloin, kun uusia jarjestelmid otetaan kdyttoon.

8. Oikeus peruuttaa suostumus

Kun henkilGtietojen kdsittely perustuu henkilén antamaan suostumukseen, kyseinen henkil6 voi
milloin tahansa peruuttaa suostumuksensa. Henkilotietojen kdsittely perustuu suostumukseen
esimerkiksi silloin, kun henkil6 on antanut luvan luottotietojensa tarkistamiseen. Suostumuksen
voi peruuttaa ilmoittamalla asiasta osoitteeseen tietosuoja@r-kioski.fi

9. Mitd muita oikeuksia rekisteroidylla on?

Rekisteroidyilla on seuraavat omia henkildtietojaan koskevat lakisadteiset oikeudet:

1. Henkilolld on oikeus pyynnostd saada tietdd, kdsitteleekd Rekisterinpitdjd hdnen
henkilotietojaan. Jos tietoja kasitelladn, henkildlld on oikeus saada kopio niistd
tiedoista, joita kdasitelladn. Jos tietoja ei kdasitelld, on henkil6lla oikeus saada vahvistus
tastakin.

2. Henkilolld on oikeus pyytdd kdsittelyn kannalta virheellisen tai puutteellisen
henkilotiedon korjaamista tai tdydentdmistd.

3. Henkilolla voi olla oikeus poistaa henkil6tietonsa. Rekisterinpitdja poistaa tiedot
pyynnostd, mikdli lainsddddnndssd madritetyt perusteet tayttyvat.

Henkil6lld on oikeus pyytdd henkildtietonsa  poistamista  Rekisterinpitdjdn
jarjestelmastad, jos

a) henkildtietoja ei endd tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne kerdttiin tai
joita varten niitd muutoin kdsiteltiin;

b) hdn on peruuttanut suostumuksensa, johon kdsittely on perustunut eikd
kdsittelyyn ole muuta laillista perustetta;
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c) hdn vastustaa henkilékohtaisiin syihin vedoten kdsittelyd, joka on tarpeen
rekisterinpitdjdn  tai  kolmannen  osapuolen  oikeutettujen  etujen
toteuttamiseksi kuten esimerkiksi profilointia; tai

d) henkilGtietoja on kdsitelty lainvastaisesti.

4. Rekisteroidylld voi olla oikeus rajoittaa henkilotietojensa kdsittelyd. Rajoitamme
kasittelyd pyynnostd, mikali kyse on lainsddddnnossd mdadritetyistd tilanteista.

Rekisterdity voi pyytdd henkilGtietojensa kdsittelyn rajoittamista, jos

a) rekisterdity kiistdd henkilGtietojensa paikkansapitdvyyden, jolloin kdsittelyd
rajoitetaan  ajoksi, jonka  kuluessa  voimme  varmistaa  niiden
paikkansapitdvyyden;

b) kdsittely on lainvastaista ja henkild vastustaa henkildtietojen poistamista ja
vaatii sen sijaan niiden kdytoén rajoittamista; tai

c) henkilGtietoja ei endd tarvita siihen tarkoitukseen, johon ne kerdttiin mutta
niiden sdilytys on tarpeen oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai
puolustamiseksi.

Kun henkilGtietojen kdasittelyd on rajoitettu, niitd voidaan sdilyttdmistd lukuun ottamatta
kasitelld ainoastaan henkilén suostumuksella taikka oikeudellisen vaateen laatimiseksi,
esittdmiseksi tai puolustamiseksi tai toisen luonnollisen henkilon tai oikeushenkilon
oikeuksien suojaamiseksi tai tarkedd unionin tai jdsenvaltion yleistd etua koskevista
syistad.

5. Henkil6lld on tietyissd tilanteissa oikeus siirtdd Rekisterinpitdjdn hallussa olevat
henkilotiedot itselleen tai toiselle rekisterinpitdjdlle. Oikeus koskee sellaisia
henkilotietoja, jotka henkil itse on toimittanut ja joita kdsitellddn suostumuksen nojalla
tai sellaisen sopimuksen toteuttamiseksi, jossa henkilé on osallinen. Oikeus koskee niitd
tietoja, joita kdsitellddn automaattisen tietojenkdsittelyn avulla. Mikdli osa tiedoista on
paperikopiona, ei oikeus koske tdllaisia asiakirjoja.

6. Henkilolla voi olla oikeus vastustaa henkil6tietojensa kdasittelyd. Rekisterinpitdja
lopettaa henkil6tietojen kdsittelyn pyynnéstd, mikdli kyse on lainsddddnndssa
mddritetyistd tilanteista.

10. Kuinka oikeuksia kaytetdadn?

Rekisterdity voi ldhettdd pyynnon ylla listattujen oikeuksiensa kdyttdmisestd osoitteeseen
tietosuoja@r-kioski.fi.  Vaihtoehtoisesti  rekisteroity voi Idhettdd  henkilokohtaisesti
allekirjoittamansa pyynnon kirjeitse tdmdn tietosuojaselosteen alussa mainittuun osoitteeseen.

Rekisterinpitdjd pyrkii vastaamaan rekisterdidylle mahdollisimman pian, ja milloin tarpeen,
rekisterdidylle annetaan lisdohjeita tai taltd kysytddn lisdtietoja pyynnon tdyttdmiseksi. Ennen
pyynnon tdyttdmistd Rekisterinpitdjalld on sekd oikeus ettd velvollisuus todentaa pyynnon
IGhettdneen henkilon henkilSllisyys. Jos pyyntd on selkedsti perusteeton tai kohtuuton,
Rekisterinpitdjd voi veloittaa rekisterdidyltd kohtuullisen palkkion hallinnollisista pyynnon
tayttamisestd tai torjumisesta aiheutuvista kustannuksista.
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Mikali vastaus sisaltadd henkilotietoja, Rekisterinpitdjd toimittaa tiedot tapauksesta riippuen
joko salattuna sdhkoisessd muodossa tai postitse henkilokohtaisena kirjattuna kirjeend. Kirjettd
ei voi kuitata vastanotetuksi kukaan muu kuin vastaanottajaksi merkitty henkil6. Nain kirjeen
oikean vastaanottajan tietojen luottamuksellisuus varmistetaan.

11. Tietoja henkil6tietojen vastaanottajista

Rekisterinpitaja kdasittelee henkilotietoja IGhtokohtaisesti itse, mutta kdayttdd apunaan myos
palveluntuottajia. Palveluntuottajat toimivat ndissd tapauksissa henkilotietojen kdsittelijoind
R-kioski Oy:n ohjeistusten mukaisesti. R-kioski Oy pyrkii kdyttdmdadn parhaita ja luotettavia
yhteistyokumppaneita, jotka kdsittelevat henkilotietoja puolestamme ainoastaan tdssa
tietosuojaselosteessa mddritettyihin tarkoituksiin. HenkilGtietojen kdsittelijat ovat lisaksi
velvollisia toimimaan yhdenmukaisesti tdmdn tietosuojaselosteen kanssa ja kdyttdmdadn
tarkoituksenmukaisia turvallisuustoimenpiteitd suojatakseen henkilStietoja.

Tuotendytteiden jakelussa kdytetddn seuraavia palveluntuottajia:

- WWW-sivujen palvelutoimittaja
- Tekstiviestin Iahetyksen mahdollistava palvelutoimittaja

Henkilotietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille.
TAamdn rekisterin mukaisia henkilotietoja ei siirretd EU- ja ETA-alueen ulkopuolelle.

Erdilla viranomaisilla on lakiin perustuva tiedonsaantioikeus, jonka puitteissa R-kioski Oy
saattaa joutua luovuttamaan henkilotietoja kyseisille viranomaisille. Tdllaisia viranomaisia ovat
mm. poliisi-, tulli-, rajavartio- ja veroviranomaiset.

R-kioski Oy saattaa kdsitelld henkilotietoja puolustaessaan oikeutettua etuaan, siviili- tai
rikosprosessien yhteydessd tai estddkseen petoksia tai muita vadrinkaytoksid.

R-kioski Oy saattaa siirtdd tai luovuttaa henkilétietoja konserniyhtidilleen tai emoyhtié(i)lleen
yritysjdrjestelyn yhteydessd.

12. Valitusoikeus

Mikali rekisterdity katsoo, ettd Rekisterinpitdja kdsittele henkilGtietoja EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen mukaisesti, hdn voi tehdd valituksen valvontaviranomaiselle siind EU:n
jdsenvaltiossa, jossa hdnen vakituinen kotipaikkansa tai tyopaikkansa on tai jossa katsoo
sAdnnosten rikkomisen tapahtuneen. Suomessa kyseinen viranomainen on
tietosuojavaltuutettu.

Edelld mainittu mahdollisuus valituksen tekoon ei rajoita muita rekisterdidyn kdytossa
mahdollisesti olevia hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja.
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13. Tietojen kaytté muihin tarkoituksiin

Rekisterinpitdjd ei kdytd tietoja muihin kuin tdssa selosteessa ilmoitettuihin tarkoituksiin. Mikdli
myShemmin ilmenee uusia kayttotarpeita, Rekisterinpitdja informoi rekisterdityd asiasta sekda
laillisesta kdsittelyperusteesta tai tarvittaessa rekisterdidyltd pyydetddn suostumus
henkil6tietojen kdsittelyyn uusia kdyttotarkoituksia varten.
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